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2011 年，德国推动第四次工业革命并维持全球竞

争力，展开工业 4.0 计画；而工业 4.0 话题催生下，工

业物联网 (IIOT)、生产力 4.0 着实带给业界及产业有

许多想法，从底层设备监控、数据联网、云端分析等、

制程优化、系统预警等目前业界所关注的议题，更被政

府列为五大创新研发计画之一。

不同的产业有不同需求，其皆建构在设备采集、分

析及前端资讯集中管理。而每个产业都要使用到电力，

所以电力节能的议题是全球、国家、产业、企业、家

庭、个人等均重要的一环，而泓格科技在近年来优先提

出电力节能并提供完整的解决方案，除了提供规格齐全

的数位电表，更提供智能型电表搜集器 PMC-5151 让用

服务业 4.0 - 智能店铺电力自主管理方案

根据经济部能源局 2016 统计，服务业用电占全台用电的 19%，仅次于工业用电。在台中示范店铺应用中，将店

铺中的耗电资讯串联，了解其用电状态，透过后台的能源管理系统，从设备行为管控进而达到节能之目的，做全面的

智能节能监控，进而针对契约容量下修达到利益最大化。

电能够更简易的分析并透过业界唯一的逻辑运算能力达

到用电控制，并可上传至 Indusoft 与其他子系统统畴

后，无缝与云系统架接，呼应工业物联网、工业 4.0 的

愿景。而如此完整的架构着实吸引了国内连锁餐饮集团

的注意，让服务业也可为地球节能减碳，充份实现社会

责任，造就更环保的智能店铺。

图 1 为国家电力消耗排名列表，说明台湾已占全

球用电第 15 名，换算下来个人平均用电更是全球第 3

名，虽然近几年以发展出太阳能、风能、水能等环保发

电方式，但是因为发电方式成本过高、受天气影响等限

制，目前还是得依靠节约用电来维持正常用电生活。而

根据图 2 由经济部能源局 2016 统计，服务业占全用电

SS圖 1 國家電力消耗排名列表 – 維基百科
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的 19%，仅次于工业，所以节能减碳之议题即是你我迫

切需要关心且实现的首要任务。

SS图 2 台湾用电分析，服务业占全用电的 19% 

( 经济部能源局 2016 统计 )

台中的示范店铺功能

资讯数据化

将各分店用电资讯集中，得知详细用电情况，并搭

配PMC-5151及 PM-4324系列分析出店内各项设备用电，

如：空调、设备、照明等用电资讯，分析设备用电状况，

适时卸载不需要用电设备，从设备行为管控进而达到节

能之目的，进而针对契约容量下修达到利益最大化。

SS  图 3 泓格科技智能电表系统架构以及用电分析

用电设备管理

1.	 	设备预警

透过由电力监控资讯得知设备如冰箱、抽油烟机等

重要生产设备的电流值是否有异常现象来判断设备

故障预警。

2.	 	食品安全

以食安的角度，任何有关联、有因果的参数任何数

据都应该被纪录被保存，这也称之为生产过程的可

追朔性。

SS  图 4 泓格科技智能设备监控应用

将以上电力资讯、设备资讯，利用泓格科技智能

型电力集中器 PMC-5151，透过 RS-485 及新世代无线

Zigbee 传输套件，将店内空调、灯光、烹饪、冰箱等

设备用电资讯搜集汇整后，透过实体网络自总公司远端

连线监控，提供日报表、月报表、趋势图等直觉方式，

达到资讯数据化、机电设备预警及食材安全履历，不仅

预知设备维护，更可让消费者食在安心，以达到食安管

理，更能下修台电契约容量，进而为社会尽一份力，提

升品牌形象。

SS图 5 泓格科技智能电表系统架构

未来建置方向
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环控设备智能控制

1.	 	智能灯控：使用 TPD-703 智能人机集中控制底下 LC

灯控模块系列以及新式 RPIR-230-E 微波红外线人

体感应器，智能调整控管灯光，除可立即达成节能

效果，并可使消费者体验极致科技感受。

2.	 	智能抽风系统：DL-302 将温、湿度以及 CO2 等资讯

搜集，与抽风空调设备联动，进而达到舒适环境之

维持。而分离式冷气则可使用 IR-712A、另为 FCU

控制搭配 SC 系列，同样可以打造令消费者感受到

舒适用餐环境。

集权管理 分散风险

机电设备预警调节、各回路电力监控、智能型灯

控、环控设备智能控制等各系统，分担各自系统效能，

互不牵制独立运作，再搭配中央监控软件 Indusoft 远

端控制、智能排程及集权管理，进而达到管理系统化，

如此即是领先业界的智能店铺。

工业透过电力监控可更有效率的使用电力资源并

预先了解设备状况，经由掌控用电状况，提升厂区安全

效益，减少工安事故发生，确实了解生产区效率，进而

建立新的工作目标，达到智能生产工业 4.0 的愿景。

对于服务业智能店铺电力自主管理方案，除可节

省用电降低经营成本，并透过智能控制发挥用电最大效

益，节能减碳提升企业形象，实现保护地球永续资源。


